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En no creemos en la formacion tradicional, no creemos en que las personas asistentes a
nuestros programas formativos sean receptores/as mas o menos activos/as de toda una serie de conceptos, ideas y
metodologias que les parecen del maximo interés (en el mejor de los casos) pero que saben que el dia a dia les va a
impedir ponerlas en practica en sus empresas o puestos de trabajo, y que al salir por la puerta comienzan a olvidarse
de ello. Por eso ofrecemos esta propuesta con nuestra metodologia '

, que es un innovador modelo mixto entre la formacién, la consultoria y la maxima aplicabilidad.

asumen los siguientes compromisos con todas las personas asistentes a sus programas
formativos:

Compromiso 1:Todos los contenidos de nuestros programas formativos estan basados en la mejor base teérica
y conceptual, con los contenidos mas innovadores y los Ultimos avances en gestion.

Compromiso 2: Todos los contenidos, y dinamicas practicas de trabajo estan basados en experiencias exitosas
trabajadas con diferentes tipos de organizaciones.

Compromiso 3: Todos las personas asistentes a nuestros programas de entrenamiento, desde el primer dia
realizaran una aplicacion practica a su organizacion, dirigida a generar valor en su ambito de trabajo.

Compromiso 4: Medir el resultado generado en las organizaciones de las personas asistentes a nuestros
programas después de la aplicacion de las técnicas y herramientas en su organizacion.

Compromiso 5: Valor generado es la diferencia entre el coste y la utilidad recibida, por eso ofrecemos el
maximo valor a partir del modelo de precios mas eficiente del mercado y la maxima aplicacion a los retos del cliente
asistente a nuestros programas.



La metodologia recogida en “"KTD”®© y valida para la totalidad de programas formativos realizados por ACTIVIDAD
CONSULTORIA es la siguiente (todos los programas tienen una duracién de 3 sesiones en 3 semanas):

SEMANA -1 SESION SESION 2 SESION 2
INSCRIPCION AL SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA -3
PROGRAMA "
FORMATIVC.

SEMANA ANTERIOR A
SESION 1 CONTACTO DEL
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FORMACION CON
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2. PROGRAMA DE
TRABAJO PARA
APLICACION EN
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LA SEMANA SIGUIENTE.

+1 MES

SEGUIMIENTO DEL TUTOR
DE LA APLICACION DE
CONCEPTOS RELEVANTES
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FINALIZACION,
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APLICACION A LA
ORGANIZACION DEL
CLIENTE ¥ RESOLUCION
DE BARRERAS.

2. CUESTIONARIO DE
IMPACTO.

realiza una propuesta alineada con las principales claves que hoy se plantean a los
agentes econdmicos, centrado en como puedo ofrecer un valor afiadido al mercado, cdmo puedo ser mas eficiente en
la gestion de mi empresa, y cdmo abordar el futuro con mayor grado de claridad y control:

AMBITO 1: ESTRATEGIAY FUTURO.

Se plantean las metodologias para lograr que, a partir de un programa global de trabajo, las personas asistentes

dominen plenamente:

1.- ;Como crear un circulo Virtuoso en el modelo de negocio de mi empresa?
2.- ;Coémo generar oportunidades de modo proactivo con todos aquellos agentes que tienen impacto sobre el resultado

de mi empresa?
3.- ;Cémo saber si mi empresa esta en el camino correcto?

4.- ;Cémo gestionar redes entre empresas, entre empresas y el sistema de ciencia y tecnologia, en qué ambitos, que
beneficios se pueden lograr, cémo plantear los acuerdos de “‘coopetencia’?



AMBITO 2: EFICIENCIAY EXCELENCIA.

Se plantean las metodologias para lograr que, a partir de un programa global de trabajo, las personas asistentes
dominen plenamente:

1.- ;Cémo puede mi organizacion disponer de una radiografia global de su funcionamiento y de las areas de trabajo
que debe abordar?
2.- ;Como mejorar la productividad en mi organizacioén a partir de su reconfiguracion?

AMBITO 3: INNOVACION.

Se plantean las metodologias para lograr que, a partir de un programa global de trabajo, las personas asistentes
dominen plenamente:

1.- ;Cémo puede mi organizacion crear mas valor a partir de desarrollar nuevos productos, cuales pueden ser estos
productos, cuales pueden ser mis nuevos mercados?

2.- {Como analizar las tendencias en los sectores econémicos, cdmo preparar mi empresa u organizacioén para abordar
el futuro a partir de la vigilancia tecnolégica y la maxima capacidad competitiva?

3.- {Como financiar mis inversiones en I+d+i, cdémo gestionarlas de un modo sencillo?

AMBITO 4: GESTION EMPRESARIAL GLOBAL.

Se plantean las metodologias para lograr que, a partir de un programa global de trabajo, las personas asistentes
dominen plenamente (modelo Plataforma On-line):

1.- ;Es viable montar mi empresa, como la puedo hacer viable?

2.- i Qué aspectos debo tener en cuenta en la gestion diaria de mi empresa?
3.- {Como abordo el mercado, como lograr el mejor analisis del mercado?
4.- ;Cémo lograr la financiaciéon adecuada para mi empresa?
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INNOVACION
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PRIMER TRIMES TRE



MODELO DE NEGOC

ESTRATEGIAY FUTURO

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Consultores/as, Emprendedores/as y otros/as Profesionales que quieran
desarrollar un modelo de negocio viable y competitivo.

OBJETIVOS

¢Como crear un circulo virtuoso en el modelo de mi negocio?.

¢Como saber si mi empresa esta en el camino correcto?.

:Como generar de un modo proactivo con todos aquellos agentes que tienen impacto sobre el resultado de mi
empresa?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Campo de actividad de la empresa.

2.Ventaja competitiva de la empresa.

3. Vectores de crecimiento de la empresa.

4. Expansion de producto-mercado y diversificacion.

PROFESORADO

Pedro Rivero Nieto.
Juan Alberto Pachon Sanchez.
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LIDERES HACIA LA
EACELENCIA

(ACREDITACION OFICIAL CLUB GESTION)
DESTINATARIOS EFICIENCIA Y EXCELENCIA

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa, Universidad y
Administracion Publica, de cualquier tipo de funcién o responsabilidad, que quieran conocer cémo aplicar en la
practica el Modelo EFQM de Excelenciay otras técnicas y herramientas relacionadas con la I6gica REDER de mejora
continua de la Excelencia.

OBJETIVOS

¢Cémo empezar y conocer mi nivel de excelencia?.

:Como puede mi organizacion disponer de una radiografia global de su funcionamiento y de las areas de trabajo que
debe abodar?.

:Como aplicar la légica reder a mi organizacion?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Conceptos Fundamentales de una gestion excelente.

2. El Modelo EFQM de Excelencia como paradigma de la Gestion.

3. REDER: la légica de la mejora continua de la excelencia en la practica.

4. Indicadores de gestion (eficacia y eficiencia): cdmo medir y anticipar en mi organizacion la satisfaccion de sus
clientes y de su personal, el éxito de su estrategia y su rentabilidad.

5. Autoevaluacion EFQM: como empezar y como conocer mi nivel de excelencia.

6. Ejercicios practicos y Conclusiones.

PROFESORADO

Patricia Pérez Amores. Licenciataria Oficial de formacion EFQM Acreditada por el Club Excelencia en Gestion.




-PROMARK

INNOVACION

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa y de la Administracion
Publica, con cualquier tipo de funcién o responsabilidad, que quieran conocer cémo desarrollar innovacion en
productos y mercados.

OBJETIVOS

¢ Qué venderemos los proximos afios?.

¢A quién se lo venderemos?.

;Cuales son los canales que debo gestionar para llegar mejor a mis mercados?.
:Cual es mi mensaje mas potente?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Introduccion a la metodologia I-ProMark.

2. Desarrollo de nuevos productos y nuevos mercados.
3. Canales para mercados.

4. Comunicacién con el mercado.

5. Estrategia y Organizacion.

PROFESORADO

Pedro Rivero Nieto.
Juan Alberto Pachon Sanchez.
Myriam Sanchez Martinez.
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ADAPTACION A LA NORMA
BRL VO

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento y Personal Técnico que quieran conocer cdmo adaptar su sistema de
gestion alimentaria a los requisitos de la nueva version de la norma.

OBJETIVOS

¢Cuales son los cambios de la actual norma con respecto a la version anterior?.
:Como adapto mi sistema de seguridad alimentaria a la nueva version de la norma?.
¢Como es el nuevo protocolo y como lo adapto a mi empresa?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Cambios introducidos por la version 6 respecto a la versién 5.

2. Requisitos de BRC.

3. Funcionamiento del protocolo.

4. BRC v6 en la practica: ejercicios de adaptacion del sistema a tu empresa.

PROFESORADO

David Nova Garcia.

www.'ﬂc.ﬂufﬁ'kﬁ'mihﬁwtk.m



ADAPTACION A LA NORMA
GLOBAL GAP V4

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento y Personal Técnico que quieran conocer cdmo adaptar su sistema de
buenas practicas agricolas a los requisitos de la nueva version de la norma.

OBJETIVOS

:Cuales son los cambios de la actual norma con respecto a la version anterior?.
¢Coémo adapto mi sistema de buenas practicas agricolas a la nueva version de la norma?.
;Cuales son los nuevos requisitos a los que se enfrenta mi explotacion?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Cambios introducidos por la nueva version.

2. Requisitos:

. Reglamento General.

. Puntos de Control y criterios cumplimiento.
. Produccion y propiedad paralela.

3. Evaluaciones de riesgo.
4. Global Gap v4 en la practica: ejercicios de adaptacion del sistema de tu explotacion.

PROFESORADO

Auditor de Certificacion Global GAP.

www.'ﬂ&+fﬁ0’mm5‘ﬂl“‘bft&.m



CREACION DE EMPRESAS,
VIABILIDAD

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Personal Técnico de la Administraciéon Publica, Consultores/as,
Emprendedores/as, Universitarios y otros/as profesionales de cualquier sector.

OBJETIVOS

:Es viable mi empresa?.
¢Coémo puedo hacerla viable?.
¢ Qué aspectos debo tener en cuenta para realizar un estudio de viabilidad factible y real para mi organizacion?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Nueva Economia.

2. Espiritu Emprendedor.

3. Creacion de Empresas.

4. De la Idea a la Empresa: Estudio de Viabilidad.

PROFESORADO

Juan Alberto Pachon Sanchez.

www.‘ﬂt.ﬂufﬂ'k@"%‘ih“ﬂt&.uw



SEOUNDOTRIMESTRE



RESPONSABILIDAD SOCIAL
LORPORATIVA

ESTRATEGIAY FUTURO

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Consultores/as, Emprendedores/as y otros/as Profesionales que quieran
conocer y poner en practica el modelo de responsabilidad Social Corporativa desarrollado por CAP 26.000.

OBJETIVOS

Quiero comenzar una estrategia de Responsabilidad Social Corporativa.
¢En qué nivel me encuentro?.
¢Por dénde es mas interesante y rentable comenzar?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Norma IS0 26000:2010. Estructura.
2. Materias fundamentales de la Responsabilidad Social.
3. Herramienta de Evaluacion de la Sostenibilidad de Bureau Veritas CAP 26000.

PROFESORADO

Patricia Perez Amores.
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REINGENIERIA DE PROCESOS
Y MEJORA DE LA
PRODUCTIVIDAD

EFICIENCIAY EXCELENCIA

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa, Universidad y
Administracion Publica, con cualquier tipo de funcion o responsabilidad, que quieran conocer cémo llevar a cabo una
reingenieria de procesos eficaz, asi como la mejora de la productividad dentro de su empresa u organizacion mediante
la mejora de procesos.

OBJETIVOS

¢ Quiere incorporar en su organizacion la mejor tecnologia de funcionamiento que maximice su rendimiento y genere
las maximas potencialidades de sus recursos?.
¢Coémo mejorar la productividad de su organizacion a partir de su reconfiguracion?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Metodologia para la mejora de la calidad y la productividad.
2. Gestiony mejora de procesos.

3. Indicadores de gestién y de la calidad.

4. Herramientas basicas para la mejora.

PROFESORADO

Patricia Pérez Amores.
David Nova Garcia.

www.‘ﬁ&*’fviﬁ"mmihl‘hft&.m



VIGILANCIA TECNOLOGICA F
INTELIGENCIA COMPETITIVA

INNOVACION

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa, Universidad y
Administracion Publica, con cualquier tipo de funcién o responsabilidad, que quieran llevar a cabo actuaciones de
vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva.

OBJETIVOS

¢ Como puedo gestionar el conocimiento de mi organizacion?.

¢Cual es la informacion clave para la toma de decisiones de mi organizacion?.

:Como sistematizar y optimizar el proceso de vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva?.
:Como obtener mayores beneficios de la vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Analisis de tendencias en mercados.
2. Benchmarking competitivo.

3. Fuentes de investigacion.

4. Estrategia competitiva de la empresa.
5. Ejemplos practicos.

PROFESORADO

Juan Alberto Pachon Sanchez.

www.'ﬂc.ﬂufﬁrkﬁ'mih\“wtk.m



ADAPTACION A LA NORMA
S V6

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento y Personal Técnico que quieran conocer cdmo adaptar su sistema de
gestion alimentaria a los requisitos de la nueva versién de la norma.

OBJETIVOS

:Cudles son los cambios de la actual norma con respecto a la version anterior?.
:Como adapto mi sistema de seguridad alimentaria a la nueva version de la norma?.
:Como es el nuevo protocolo y como lo adapto a mi empresa?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Cambios introducidos por la version 6 respecto a la version 5.

2. Requisitos de IFS.

3. Funcionamiento del protocolo.

4. TFS v6 en la practica: ejercicios de adaptacion del sistema de tu empresa.

PROFESORADO

David Nova Garcia.
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SISTEMAS DE A
NFORMACION

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Personal Técnico de la Administracion Publica, Consultores/as,
Emprendedores/as, Universitarios y otros/as profesionales de cualquier sector.

OBJETIVOS

:Cudles son las herramientas informaticas mas adecuadas para la actividad diaria de mi empresa?.
¢Como utilizo los sistemas de informacion existentes para la estrategia de expansion de la empresa?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1.- Conocimientos basicos de internet y comunicaciones.

2.- Software empresarial: eleccion de herramientas informaticas relacionadas con la actividad de la empresa.
3.- Plataformas de comercio electrénico.

4.- Nuevas utilidades de acreditacion online y sus funcionalidades en la administracién publica.
5.- Guia Rapida de conocimiento y cumplimiento de L.0.PD.

PROFESORADO

Manuel Méndez Gutierrez.
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TERCER TRIMESTRE



LUADRO DE MANDO
INTEGRAL

ESTRATEGIAY FUTURO

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Administracién Puablica, Emprendedores/as y otros/as Profesionales
que participen en la puesta en marcha y despliegue de la estrategia de la empresa u organizacion.

OBJETIVOS

¢ Como van mis presupuestos de ventas, de ofertas presentadas, de rentabilidad por clientes, de cobros y pagos?.

¢En qué productos y mercados tengo problemas?.

:Como desarrollo el concepto de despligue de la estrategia como parte fundamental del proceso de planificacion
estratégica?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Introduccion al concepto de Cuadro de Mando Integral.

2. La construccion del Cuadro de Mando Integral:

. Identificacion de metas, estrategias y objetivos estratégicos.

. Identificacion de indicadores y metas para cada objetivo estratégico.
3.Taller practico.

PROFESORADO

David Nova Garcia.
Juan Alberto Pachon Sanchez.
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MODELO De EXCELENCIA
rMPRESARIAL EFQM 2010

EFICIENCIAY EXCELENCIA

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as y Profesionales de la Empresa, Universidad y Administracién Pablica.

OBJETIVOS

¢Coémo puedo conocer y desallorrar el modelo de Excelencia dentro de la organizacién?.
¢ Que aspectos son claves para implantar el modelo dentro de la organizacion?.

¢Coémo implico a todo el personal?.

:Como adapto el modelo a mi organizacion?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Concepto de Excelencia.
2. El Modelo EFQM.
-Misién.

-Principios del Modelo.
-Criterios y subcriterios.

PROFESORADO

Patricia Pérez Amores.

www.‘ﬂt.ﬂufﬁ"kﬁ'mih“w’tk.uw



;COMO IMPLANTAR U
SISTEMA DE [+D+17

INNOVACION

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa, Universidad y
Administracién Publica, con cualquier tipo de funcion o responsabilidad, que trabajen o quieran conocer la sistematica
para la implantacion de un sistema de I+D+i en su empresa u organizacion.

OBJETIVOS

iCudles son los conceptos y utilidades de las técnicas de innovaciéon como herramienta competitiva para mi
organizacion?.

:Como optimizar los procesos de I+D+i y mejorar el rendimiento obtenido mediante la implantacion de un sistema de
[+D+i?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Introduccion a los sistemas de gestion de I+D+i.

2. Implantacion de un sistema de I+D+i seglin la norma UNE 16002:2006.
3. Integracion con otros sistemas de gestion.

4. Casos practicos basados en las experiencias.

PROFESORADO

Juan Alberto Pachon Sanchez.
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ESTRATEGIAS DE
MARKETING

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Personal Técnico de la Administracion Publica, Consultores/as,
Emprendedores/as, Universitarios y otros/as profesionales de cualquier sector.

OBJETIVOS

:Como abordo el mercado?.

:Como logro realizar el mejor analisis del mercado?.

:Como aplico las nuevas tecnologias dentro de la estrategia de expansion de mi organizacion?.
¢Coémo desarrollo un plan de marketing centrado en mi empresa?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Introduccion al marketing.

2. Comportamiento del consumidor.

3. La investigacién comercial y el analisis del mercado

4. Estrategias de Marketing

5. El Marketing, las nuevas tecnologias y la gestién del servicio al cliente.
6. Desarrollo de un Plan de Marketing para tu empresa u Organizacion

PROFESORADO

Myriam Sanchez Martinez.
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FINANCIACION DE
EMPRESAS

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Personal Técnico de la Administraciéon Publica, Consultores/as,
Emprendedores/as, Universitarios y otros/as profesionales de cualquier sector.

OBJETIVOS

:Como lograr financiacion adecuada para mi empresa u organizacion?.
:Qué debo tener en cuenta a la hora de realizar una planificacion financiera adecuada y veraz?.
:COmo es la estructura econdmico-financiera de mi empresa u organizacion?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Conocimiento de la estructura econémico-financiero de la empresa.

2. Conocer las diferentes lineas de financiacion que ofrecen entidades. Financieras y otros , condiciones y tramites que
requiere su consecucion.

3. Productos financieros.

4. Cémo realizar una planificacion Financiera.

5. Herramientas tecnoldgicas asociadas a la Financiacion.

PROFESORADO

Pedro Maria Jimenez Sanz.
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LUARTO TRIMESTRE



DESARROLLO DE REDE
FMPRESARIALE

ESTRATEGIAY FUTURO

DESTINATARIOS

Directivos/as y Técnicos/as de Asociaciones Empresariales, de Clusters Empresariales, Camaras de Comercio y Grupos
de Accion Local.

OBJETIVOS

:Cuales son los proyectos colaborativos que pueden generar benecios a todos los integrantes de una Red empresarial
que tenemos creada?.
¢ Cuales son los pasos que debemos dar para nuestro fortalecimiento conjunto?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Estructura de Redes Empresariales. Tipologia de economias a alcanzar y ventajas.
2. Indicadores de gestion. CMI de Redes.

3. Servicios de Redes Empresariales.

4. Modelos de colaboracion:

. Modelo Red - Sistema Ciencia y Tecnologia.

Modelo Red - Empresa.

Modelo Empresa- Empresa.

PROFESORADO

Pedro Rivero Nieto.
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A RHACIA LA EXCELENC

(ACREDITACION OFICIAL CLUB GESTION)

EFICIENCIAY EXCELENCIA

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa, Universidad y
Administracion Publica, de cualquier tipo de funcién o responsabilidad, que quieran conocer una metodologia clara y
practica de mejora basada en el modelo EFQM de Excelencia asi como establecer los mecanismos para ponerla en
funcionamiento y avanzar en el camino hacia la Excelencia.

OBJETIVOS

:Como puede mi organizacion disponer de una radiografia global de su funcionamiento y de las areas de trabajo que
debe abordar?.

:Como puede desarrollar un plan de accion para su organizacion implicando a las personas que la componen?.
¢Coémo puede llevar a cabo una autoevaluacion como herramienta de mejora?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Conocer al detalle la Excelencia en la Gestién y el Modelo EFQM de Excelencia 2010 como modelo de Gestion
Integral.

2. Entender y utilizar la autoevaluacién como herramienta de mejora.

3. Desarrollar una hoja de ruta para el plan de accién de su organizacion.

4. Descubrir como priorizar las acciones de mejora.

5. Desarrollar un plan para implicar a las personas dentro de su organizacion.

6. Aprender herramientas y técnicas de mejora.

7. Entender los niveles de Excelencia y reconocer los aspectos culturales de la Excelencia.

PROFESORADO

Patricia Pérez Amores. Licenciataria Oficial de formacion EFQM Acreditada por el Club Excelencia en Gestién.




FISCALIDAD Y FINANCIACIO
DE INVERSION EN [+D+

INNOVACION

DESTINATARIOS

Empresarios/as, Directivos/as en general, Mandos Intermedios y Profesionales de la Empresa, Universidad y
Administracién Publica, con cualquier tipo de funcién o responsabilidad.

OBJETIVOS

:Como optimizar la gestion de proyectos de I+D+I7?.
¢Cuales son los incentivos existentes a la actividad de I+D+I (Marco Regional, Plan Nacional, Programa Marco

Europero, etc.)?.
¢Como maximizar, con seguridad, los beneficios fiscales por el desarrollo de actividades de I+D+I?. Certificacion y

desgravacion de proyectos de I+D+i.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Gestion de proyectos de I+D+i
2. Incentivos de la Administracion para el fomento de la I+D+i
3. Fiscalidad de las actividades de I+D+i

PROFESORADO

Juan Alberto Pachon Sanchez.
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FLABORACION DE
MEMORIAS DE RSC

GESTION EMPRESARIAL GLOBAL

DESTINATARIOS

Directivos/as, Responsables de Departamento, Personal Técnico de la Administracion Publica, Consultores/as,
Emprendedores/as, Universitarios y otros/as profesionales de cualquier sector que tengan que elaborar y/o consultar
Memorias de Sostenibilidad.

OBJETIVOS

iCudles son los metodos y herramietnas necesarios para elaborar una memoria de sostenibilidad que me permita
presentar resultados de una organizacién Sostenible?.

:Cual es el impacto que genera la gestion empresarial de mi organizacion?.

¢Cuales son los riegos y las oportunidades que se general?.

icudles son los pasos para la elaboracion y la implantacién de una memoroa de sostenibilidad?.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. Concepto de la Responsabilidad Social.

2. Ley 15/2010, de 9 de diciembre, de Responsabilidad Social Empresarial en Extremadura.
3. El esquema del Global Reporting Initiative GRI.

4. Como elaborar una Memoria de Sostenibilidad.

5. Indicadores de Desempefio: contenidos basicos.

6. Validacion de Memorias de Sostenibilidad.

7. Etapas para la implantacion.

CASO PRACTICO: Elaboracion de Memoria de Sostenibilidad.

PROFESORADO

Patricia Perez Amores.




EL PROFESORADO
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Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion por la Universidad de Extremadura, ha dedicado la mayor parte de su
carrera profesional al analisis y desarrollo de soluciones de movilidad a medida, obteniendo para ellos amplios
conocimientos en dispositivos con sistemas operativos Symbian, Windows Mobile o BlackBerry, comunicaciones
inalambricas y mecanismo de integracion con los productos informaticos mas comunes del mercado, como puede ser
SAP Navision o SalesForce.

Su experiencia profesional comenzé en el afio 2001, donde inicio sus primeros trabajos como programador en
Computer Global Software. Posteriormente fue asumiendo nuevos perfiles profesionales, como analista, trabajando
en diferentes proyectos, basados en tecnologias .NET, JAVA o XOne tecnologia mévil. Finalmente ejerci6 tareas como
jefe de proyectos, hasta el afio 2010, en desarrollos para clientes como Grupo Azkoyen, Renfe, Gamesa, Cruz Roja, La
Voz de Galicia, ADT, Telefénica Méviles, Timac Agro Espafia o Xunta de Galicia entre otros. Entre su experiencia
internacional destaca el desarrollo para el Grupo Roullier, con sede en Francia, de un sistema de movilidad a nivel
corporativo, con implantacién en paises como Italia, Bélgica o Uruguay.

Desde mayo de 2010 ejerce como jefe de proyectos en ACTIVIDAD CONSULTORIA.

Licenciada Investigacion y técnicas de Mercado y Diplomada en Ciencias Estadisticas por la Universidad de
Extremadura, ha dedicado la mayor parte de su carrera profesional al desarrollo de proyectos, de metodologias de
evaluacion, al desarrollo de planes estrategicos y a la evaluacién de programas y proyecto publicos.

Su experiencia profresional comenzé en el aiio 2005, donde inici6 sus primeros trabajos en consultoria formando ya
parte del equipo humano y profesional de ACTIVIDAD CONSULTORIAY DESARROLLO.

Desde entonces se encarga de evaluar proyectos de empleo, elaboracion de guias y metodologias, desarrollo de
proyectos de consultoria estratégica. dentro de la organizacion. Desde septiembre de 2011 es ademas responsable de
la linea de formacion llevada a cabo por la empresa.



Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion por la Universidad de Extremadura, ha dedicado la mayor parte de su
carrera profesional al analisis y desarrollo de soluciones de movilidad a medida, obteniendo para ellos amplios
conocimientos en dispositivos con sistemas operativos Symbian, Windows Mobile o BlackBerry, comunicaciones
inalambricas y mecanismo de integracion con los productos informaticos mas comunes del mercado, como puede ser
SAP Navision o SalesForce.

Su experiencia profesional comenzé en el afio 2001, donde inicio sus primeros trabajos como programador en
Computer Global Software. Posteriormente fue asumiendo nuevos perfiles profesionales, como analista, trabajando
en diferentes proyectos, basados en tecnologias .NET, JAVA o XOne tecnologia mévil. Finalmente ejerci6 tareas como
jefe de proyectos, hasta el afio 2010, en desarrollos para clientes como Grupo Azkoyen, Renfe, Gamesa, Cruz Roja, La
Voz de Galicia, ADT, Telefénica Méviles, Timac Agro Espafia o Xunta de Galicia entre otros. Entre su experiencia
internacional destaca el desarrollo para el Grupo Roullier, con sede en Francia, de un sistema de movilidad a nivel
corporativo, con implantacion en paises como Italia, Bélgica o Uruguay.

Desde mayo de 2010 ejerce como jefe de proyectos en ACTIVIDAD CONSULTORIA.

Licenciada Investigacion y técnicas de Mercado y Diplomada en Ciencias Estadisticas por la Universidad de
Extremadura, ha dedicado la mayor parte de su carrera profesional al desarrollo de proyectos, de metodologias de
evaluacion, al desarrollo de planes estrategicos y a la evaluacién de programas y proyecto publicos.

Su experiencia profresional comenzé en el aiio 2005, donde inici6 sus primeros trabajos en consultoria formando ya
parte del equipo humano y profesional de ACTIVIDAD CONSULTORIAY DESARROLLO.

Desde entonces se encarga de evaluar proyectos de empleo, elaboracion de guias y metodologias, desarrollo de
proyectos de consultoria estratégica. dentro de la organizacion. Desde septiembre de 2011 es ademas responsable de
la linea de formacion llevada a cabo por la empresa.



Licenciada en Gestién Comercial y Marketing por ESIC-Pozuelo de Alarcon (Madrid), Licenciataria oficial del
Modelo EFQM de Excelencia Europea por el Club Gestion, con amplia formacion oficial sobre dicho Modelo.
Dedicada desde el inicio de su carrera profesional a la consultoria en Sistemas de Gestion, fundamentalmente
Sistemas de Gestion de Calidad IS0 9001, Gestion por Procesos y Modelo EFQM en Administraciones Publicas.

Sus funciones dentro del ambito de la consultoria se iniciaron en el afio 1.999 como Consultora Junior en una empresa
de consultoria regional, hasta recalar en la multinacional Bureau Veritas donde pasé a Consultora Senior centrandose
en la consultoria de Sistemas de Gestion de Calidad y Excelencia. Desde el afio 2.004 es socia consultora de
ACTIVIDAD CONSULTORIAY DESARROLLDO, S.L.

En la actualidad, es responsable de proyectos relacionados con Estrategia, Gestion por Procesos, Excelencia y
Responsabilidad Social en Administraciones Publicas y PYMEs.

Licenciado en Direccién y Administracion de Empresas por la Universidad de Salamanca, Curso en Alta Direccion de
Empresa impartido por la Facultad de Econémicas de la Universidad de Salamanca en el 2004. Curso de Finanzas
avanzadas realizado en el 2009. Sus funciones dentro del ambito de la consultoria se iniciaron en el afio 2009 como
becario y posteriormente consultor junior ACTIVIDAD CONSULTORIAY DESARROLLO, S.L.

Participando en proyectos relacionados con estrategia, viabilidad econémica, en AA.PP y PYMEs de Extremadura,
asi como responsable en la imparticion de Finanzas en varios proyectos de Formacion.



Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales, es profesor en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales de la Universidad de Extremadura, asi mismo ha impartido docencia en varias Universidades de
América Latina, y en diferentes Congresos Nacionales e Internacionales.

Ha colaborado en el desarrollo estratégico y su modelo de negocio de diferentes proyectos tanto a nivel empresarial
(Ernst&Young, Bureau Veritas), como en proyectos de sector publico (modernizacion publica, cluster y redes
empresariales, empresas publicas, etc.), y ha impartido diferentes cursos y conferencias sobre Planificacion
Estratégica, Innovacién Organizativa, Excelencia en Gestion, Responsabilidad Social Corporativa, Cuadro de Mando
Integral, etc.



INDIQUE EL NOMBRE DE LA ACCION FORMATIVA A LA QUE DESEA INSCRIBIRSE:

NOMBRE:

APELLIDOS:

D.N.I: TELEFONO DE CONTACTO:
CORREO ELECTRONICO:

TRABAJADOR/A POR CUENTA PROPIA TRABAJADOR/A POR CUENTA AJENA
ESTUDIANTE DESEMPLEADO/A

SOLO PARA EL CASO DE TRABAJADORES:

EMPRESA:
TELEFONO DE CONTACTO:
CORREOQ ELECTRONICO:
CIF DE LA EMPRESA:

SOLO PARA EL CASO DE ESTUDIANTES:

TITULO UNIVERSITARIO:
CURSO:
UNIVERSIDAD:

INSCRIPCION: La recepcién de la presente Solicitud solamente tendra efectos informativos. La inscripcion al curso se
formalizara a la recepcién en ACTIVIDAD del pago correspondiente. El pago debera ser realizado a través de transferencia
bancaria a la cuenta 2100 3752 26 2200072729. CANCELACIONES: La no asistencia al curso no dara derecho a devolucion
alguna, por lo que debera ser abonado en su totalidad. ACTIVIDAD admite la sustitucion de la persona inscrita por otra de la
misma organizacion.

ENVIAR ESTA FICHA DE INSCRIPCION A TRAVES DEL CORREO ELECTRONICO formacion@actividadconsultoria.com o
bien mediante el fax 924 256 150.

En a de de 2012
Firmado:




FORMA CONTACTO

f Responsable de la Formacion: \
MYRIAM SANCHEZ MARTINEZ
637 795 368 — 924 256 150
formacion@actividadconsultoria.com
C/Luis Alvarez Lencero, 3 Edificio EURODOM. Planta 7 — Oficina 14. BADAJOZ.

FORMA DE PAGO

Mediante transferencia bancaria previa a la realizacién del curso.

EMPRESA ORGANIZADORA DE FORMACION

\|

N

\

Los/as trabajadores/as por cuenta ajena se benefician
de una bonificacion a través del crédito formativo de la Fundacion Tripartita.

y,

Fundacion Tripartita
FARA LA FORMACION EN EL EMPLEQ

BONIFICACION

\If

\

Todas nuestras acciones formativas pueden ser bonificadas en los términos descritos en la ORDEN
TAS/2307/2007 del 27 de julio.

Previo a la bonificacién de los programas formativos, es necesario hacer la inscripcién a los mismos,
mediante la  ficha adjuntada  anteriomente, a través del correo  electrénico
\ formacion@actividadconsultoria.com o bien mediante el fax 924 256 150. }

DESCUENTOS

Para el caso de empresas con mas de una persona interesada consultar tarifas.
Promociones especiales para auténomos.
Promocion especial para estudiantes: Consigue 5 alumnos/as y tu curso es GRATIS.

e Aetividhdeomsultovia..con
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CONSULTORIA(&\

Badajoz - Caceres - Lisboa - Madrid - Sevilla
info@actividadconsultoria.com
www.actividadconsultoria.com

0034 924 256 150



